
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Aansprakelijkheidsverzekering voor wegvervoer en  
opslag van goederen  

 

Informatiedocument over het verzekeringsproduct 
 
Onderneming:  TVM Belgium, bijkantoor van TVM verzekeringen N.V., ingeschreven op de lijst van Nationale Bank van België onder 

nummer 2796  

Product:  Transportaansprakelijkheid 
 

Dit informatiedocument geeft alleen een samenvatting van de dekkingen en uitsluitingen van deze verzekering. In de polisvoorwaarden staat volledig 

uitgeschreven waarvoor u wel en niet verzekerd bent. Dit is een algemeen document en dus niet gericht op eventuele specifieke behoeften die u heeft. 

De informatie is dan ook niet volledig. Wilt u meer informatie over deze verzekering en uw verplichtingen? Dan kunt u de precontractuele en contractuele 

voorwaarden raadplegen.  

 
 
Welke soort verzekering is dit?  

Een aansprakelijkheidsverzekering voor uw contractuele aansprakelijkheid als wegvervoerder in uitvoering van uw vervoeropdracht. 
Op deze verzekering is Belgisch recht van toepassing. Voor de waarborgen uitbater depot en container-/trailerverzekering hebben we 
afzonderlijke informatiedocumenten.  

 

 Wat is verzekerd? 

✓ Geheel of gedeeltelijk verlies of beschadiging van 
de te vervoeren goederen, of vertraging in de afle-
vering daarvan. U bent verzekerd vanaf inontvangst-
name t.e.m. de aflevering. Diefstal van de lading, is 
ook verzekerd 

✓ Internationaal vervoer en nationaal vervoer in 
België 

✓ Nationaal vervoer in een ander land (Cabotage) 

✓ Aansprakelijkheid door het niet innen van het rem-
bours 

✓ Ten onrechte niet aan u betaalde vrachtgelden 

✓ Missendings: maximaal € 25.000,- per verzekerings-
jaar 

✓ Tijdelijke opslag van goederen in uw depot: tot maxi-
maal 7 dagen 

✓ Aansprakelijkheid bij opvolgend vervoer 

✓ Aansprakelijkheid voor schade aan vervoerde goederen 
in tank- en bulkwagens en/of tankcontainers is al-
leen verzekerd als de schade ontstaat door: 
o brand en/of explosie 

o diefstal 

o een fout bij het laden of lossen van de goederen, 
door u of door personen waarvoor u aansprakelijk 
bent 

o een ongeval met het voertuig 
o een gebrek in de conditionering van het gebruikte 

materieel 
o contaminatie 

✓ Bij koel-, vries- en thermosvervoer is uw aanspra-
kelijkheid voor schade alleen verzekerd als die ontstaan 
is door:  
o brand of explosie 
o diefstal 
o een fout bij het laden, stuwen of lossen van de goe-

deren, door u of door personen waarvoor u aan-
sprakelijk bent 

o een ongeval waardoor het voertuig niet meer kan 
koelen, verwarmen of isoleren 

o het uitvallen of slecht werken van de klimaatinstal-
latie 

✓ Reddingskosten, opruimingskosten en vernieti-

gingskosten. En rechtsbijstand en proceskosten 

als wij daar eerst toestemming voor hebben gegeven. 

Wij betalen maximaal € 35.000,- per schadegeval voor 

al deze kosten samen. 

✓  

 Zijn er beperkingen in dekking? 

! Wij vergoeden maximaal het verzekerde bedrag. Dit 
staat in de bijzondere voorwaarden en is standaard  
€ 335.000,- per schadegeval. 

! Vrijstelling: voor het aangaan van de verzekering spre-

ken wij met u een bedrag af dat voor uw rekening komt 
in geval van schade. Dit vermelden wij in de bijzondere 
voorwaarden. In sommige gevallen kan een verhoogde 
vrijstelling gelden. 

! Om diefstal van lading te voorkomen moeten er pre-
ventieve maatregelen genomen worden. Deze zijn af-
hankelijk van het soort goederen dat u vervoert. Als u 
of de ondervervoerder niet aan de maatregelen vol-
doet, geldt er een extra vrijstelling bij diefstal van 80% 
of meer van de lading.  

! Bij diefstal van goederen uit een afgekoppelde oplegger 
die niet in een veilige stalling of op een bewaakte par-
king staat is het verzekerd bedrag € 125.000,- per 
schadegeval. 

! Uitbesteed vervoer via digitale vrachtbeurs: maximum 
verzekerd kapitaal van € 125.000,- per schadegeval. 

 Wat is niet verzekerd?  

Aansprakelijkheid voor schade: 

 door het gebruik van ongeschikte of niet goed uit-
geruste voertuigen. 

 door slijtage of slecht onderhoud van het voertuig 
of laad-/losmaterieel. 

 aan materieel van derden (behalve als u de waar-
borg container-/trailerverzekering heeft gekozen). 

 door het niet naleven van de wettelijke, administra-
tieve, reglementaire of technische bepalingen. 

 door afwezigheid, onvolledigheid of onnauwkeu-
righeid van vervoers- of douanedocumenten, net 
als het verlies of het verkeerd gebruik (behalve als de 
facultatieve waarborg errors & omissions van toepas-
sing is) 

 door oorlogsrisico, stakersrisico, atoomkernreactie 
en/of radioactieve stoffen, zware fout, opzet, inbeslag-
neming, smokkel, detentie, retentie. 

 door een overdraagbare ziekte 
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 Waar ben ik verzekerd? 

✓ U bent verzekerd in Europa (behalve Rusland, Wit-Rusland en Oekraïne), Marokko, Tunesië en Turkije.  
 
 

 Wat is verzekerd? 

U kunt kiezen voor de volgende waarborguitbreidingen:  

✓ Uitbesteed vervoer  

✓ Aangegeven waarde en bijzonder belang 

✓ Errors & omissions: maximaal € 125.000,- per verzeke-
ringsjaar 

✓ Verhuizingen 

✓ Vervoer van levende dieren 

✓ Vervoer van motorrijtuigen 

✓ Laden en lossen extra 

✓  

 Wat zijn mijn verplichtingen?  

− Bij het sluiten van de overeenkomst bezorgt u ons de juiste, volledige en actuele informatie over het te verzekeren risico. 

− Elke wijziging van het risico, tijdens de looptijd van het contract, moet u ons melden. 

− U moet alle redelijke maatregelen te nemen om een schadegeval te voorkomen of te beperken. 

− U moet een schadegeval zo snel mogelijk melden. 

− Bij een misdrijf of wanneer een deel van de lading ontbreekt moet u meteen aangifte doen bij de politie. 

− Als de premie wordt berekend op basis van de omzet, hebben we de verwachte omzet of de omzet van het vorige jaar van u 
nodig. Deze informatie moet elk jaar aan ons worden doorgegeven. 

− Bij vervoer van goederen welke door hun aard onderhevig zijn aan de invloed van warmte, koude, temperatuurschommelingen 
of vochtigheid van de lucht (bederfbare goederen) moet u kunnen aantonen dat:  

o u de goederen vervoerde met een voertuig dat voor dit soort vervoer geschikt is; en 
o u de klimaatinstallaties op regelmatige tijdstippen heeft laten onderhouden en regelmatig heeft laten testen op een 

goede werking; en 
o er een defect of slechte werking was. 

 Wanneer en hoe moet ik betalen?  

U moet de premie jaarlijks betalen. Wij sturen u hiervoor een nota. U kunt met ons een gesplitste premiebetaling afspreken. Hier 
kunnen bepaalde voorwaarden en mogelijke kosten aan verbonden zijn. 
 
 
 

 Wanneer start en eindigt de dekking?  

De aanvangsdatum, duur, en hoofdvervaldag van uw verzekering worden vermeld in de bijzondere voorwaarden. Op de contractver-
valdatum wordt uw verzekering automatisch met eenzelfde duur verlengd. 
 
 

 Hoe kan ik mijn contract stopzetten?  

U kunt de verzekeringsovereenkomst ten minste drie maanden voor de jaarlijkse hoofdvervaldag opzeggen. U kunt dat doen per aan-

getekende zending, akte van een deurwaarder of door een opzeggingsbrief waarvan de afzender een ontvangstbewijs krijgt. 
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