
Zero-emissie- 
verzekering

Steeds meer opdrachtgevers eisen emissieloos vervoer. En dat 
zorgt voor uitdagingen en vragen bij heel wat bedrijven. Hoe 
kunt u uw onderneming versterken met duurzame mobiliteit? 
Vanuit TVM Belgium ondersteunen we onze klanten in 
deze transitie met een zero-emissie uitbreiding op onze 
verzekeringen . 

emissieloze vrachtwagens

Een verzekering specifiek voor voertuigen die rijden op elektriciteit of waterstof: 

emissieloze bestelwagens

emissieloze bedrijfswagens

emissieloze voertuigen werkmaterieel



+	 12 maanden aanschafwaarde- 
	 vergoeding bij schade

	� Voor nieuwe voertuigen, met een verzekerd bedrag 

hoger of gelijk aan de cataloguswaarde bij aankoop, ver-

goeden we bij totaalverlies het eerste jaar 100% van het 

verzekerd bedrag. Is de vervangingswaarde hoger dan 

de verzekerde waarde? Dan vergoeden we het eerste 

jaar zelfs tot 110%.

+	 Aanschafsubsidies kunt u  
	 meeverzekeren

	� Zo voorkomt u dat u een subsidie zelf terug moet beta-

len of bij vervanging van een voertuig geld tekort komt. 

Zorg er wel voor dat deze subsidie is opgenomen in de 

verzekerde waarde.

+	 Vergoeding voor schade door een eigen gebrek aan de aandrijving

We vergoeden de gevolgschade van een eigen gebrek en het eigen gebrek zelf wanneer dit plaatsvindt in de aandrijving. Bijvoor-

beeld schade aan, of ontstaan door, een gebrek aan de onderdelen zoals de elektromotor, waterstoftank of accu’s. Dit is mogelijk 

tot maximaal 3 jaar na de datum van de eerste inschrijving, of totdat het voertuig 500.000 kilometer heeft afgelegd, als dit eerder 

plaatsvindt.

+	 Gespecialiseerde berging bij pech en vakkundig schadeherstel

Onze berging- en herstelpartners helpen u ook met uw zero-emissievoertuigen.

Contacteer bij dringende bijstand na schade of bij pech steeds TVM truck en car assistance via +32 (0)78 15 11 63. Doet u dit niet? 

Dan betaalt u een vrijstelling.

+	 Uitgebreide dekking voor accu’s, ook als ze gehuurd zijn

+	 Laadkabels zijn standaard meeverzekerd, ook tijdens het laden

+	 Alle voordelen van onze bestaande verzekeringen

Bij een ongeval met uw vrachtwagen of bestelwagen krijgt u de depannage- en repatriëringskosten onbeperkt vergoed. En we 

vergoeden ook de schade bij een aanrijding tussen eigen voertuigen, ook als deze heeft plaatsgevonden op uw eigen terrein. 

Zero-emissieverzekering

Kenmerken van de Zero-emissieverzekering 

De verzekering die rekening houdt met de extra risico’s die een zero-emissievoertuig 
met zich meebrengt. Ook uw investering is beschermd. 

De Zero-emissieverzekering is een uitbreiding op onze verzekeringen Vrachtwagen, Lichte vrachtwagen, Bedrijfswagen en  

Werkmaterieel. 



Heeft u een klacht?

Laat het ons weten als u een klacht heeft over uw verzekering of onze dienstverlening. 

•	 Komt u er niet uit met onze medewerker? Meld uw klacht dan aan onze dienst TVM customer protection  

(customerprotection@tvm.be, tel +32 (0)3 285 90 00). 

•	 Bent u niet tevreden over de manier waarop we uw klacht behandelen? Dan kunt u terecht bij de Ombudsman  

van de Verzekeringen (de Meeûssquare 35, 1000 Brussel, e-mail info@ombudsman-insurance.be,  

www.ombudsman-insurance.be).

Denk met ons mee vooruit
Contacteer uw makelaar voor meer informatie of lees meer over onze Zero-emissieverzekering  

op tvm.be/zero-emissie. 

Bent u een makelaar en wenst u een offerte? Neem contact op met uw regionaal commercieel  

verantwoordelijke of onderschrijver bij TVM Belgium. Wij helpen u graag verder.

De informatie in deze fiche is met de grootst mogelijke zorgvuldigheid samengesteld. Het is verboden om hieruit delen te kopiëren of te 
veranderen. Gebruik van deze inhoud is verboden tenzij TVM Belgium eerst toestemming verleend heeft. Een verzoek hiertoe kunt u indienen 
via info@tvm.be.

Goed om weten

•	 De Zero-emissieverzekering is een uitbreiding 

op onze verzekeringen Vrachtwagen, Lichte 

vrachtwagen, Bedrijfswagen en Werkmaterieel en 

geldt voor alle omnium dekkingen.

•	 De Werkmaterieelverzekering kent al een 

verzekering eigen gebrek. Hier gelden alleen 

de clausules ‘Laadkabel- en accuregeling’ en 

‘Meeverzekerde subsidies’.

•	 De Zero-emissieverzekering is niet geschikt voor 

hybride voertuigen. De reden hiervoor is dat deze 

voertuigen ook op diesel kunnen rijden en dus niet 

volledig emissieloos zijn.

•	 Dit verzekeringsproduct is bestemd voor het 

verzekeren van zero-emissievoertuigen. De 

verzekering zelf is geen duurzaam product. We 

compenseren bijvoorbeeld niet de uitstoot van het 

verzekeringsproces.

•	 Deze flyer is een verkorte en vereenvoudigde 

weergave van de informatie uit de algemene 

voorwaarden. Enkel de algemene en de bijzondere 

voorwaarden zijn bindend. Lees daarom de 

algemene voorwaarden goed na.

•	 U kunt de informatiedocumenten en de algemene 

voorwaarden van deze verschillende verzekeringen 

consulteren op tvm.be.

•	 Het Belgische recht is van toepassing.

•	 De looptijd van deze verzekering is telkens 1 jaar en 

wordt stilzwijgend verlengd.
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